
 

La globalización y la expansión de mercados internacionales hacen imprescindible el conocimiento 

práctico sobre importación para empresas y emprendedores. El ImporTaller permite a los participantes 

adquirir habilidades esenciales como la selección de proveedores confiables, la gestión de trámites 

aduaneros, y la optimización de costos y tiempos de entrega. Este aprendizaje aplicado reduce riesgos y 

errores costosos, y facilita una comprensión profunda de los procesos logísticos y legales involucrados. En 

resumen, el ImporTaller al ser práctico proporciona herramientas clave para competir eficazmente en el 

mercado global y asegurar el éxito comercial en cualquier sector económico.

Adquirir conocimientos prácticos sobre el proceso de importación: Proporcionar a los participantes 

las habilidades necesarias para gestionar todas las etapas del proceso de importación, desde la 

identificación de proveedores hasta la recepción de mercancías.

Desarrollar competencias en la gestión de trámites aduaneros: Enseñar a los asistentes cómo 

manejar eficazmente la documentación y los procedimientos aduaneros, asegurando el cumplimiento 

de regulaciones internacionales.

Optimizar costos y tiempos de entrega: Capacitar a los participantes en estrategias para reducir 

costos y mejorar la eficiencia en el proceso de importación, incluyendo la logística, el transporte y la 

cadena de abastecimiento.

Fomentar la capacidad de negociación con proveedores internacionales: Dotar a los asistentes de 

técnicas y habilidades para negociar condiciones favorables con proveedores extranjeros, asegurando 

la calidad y el costo adecuado de los productos.

Mitigar riesgos en el proceso de importación: Proporcionar conocimientos sobre la identificación y 

gestión de riesgos asociados con la importación, tales como fluctuaciones cambiarias, variaciones en 

costos de transporte y posibles problemas con aduanas.
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Estos indicadores de desempeño permitirán evaluar de manera efectiva el impacto del taller en las 

habilidades y competencias de los participantes en el ámbito de la importación.
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El asistente  completa con éxito un simulacro de importación, demostrando conocimiento de todas 

las etapas del proceso.

El asistente  reduce el número de errores en la comprensión aduanera comparado con su desempeño 

previo al taller.

El asistente aprende la reducción en costos logísticos y tiempos en la evaluación y la proyección de 

importaciones.

El asistente comprende la importancia de los acuerdos favorables de negociación con proveedores 

internacionales.

AGENDA ACADÉMICA

IMPORTALLER

J
U

S
T

IF
IC

A
C

IÓ
N

O
B
J
E
T

IV
O

S



Naturaleza de la mercancía

Clasificación arancelaria

Merceología

Régimen Aduanero

Criterios de origen

Tributación aduanera

Valoración aduanera

Propiedad industrial
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La ImporTaller con enfoque práctico sobre la manera en que se realizan las importaciones en Colombia, de 

acuerdo al marco legal que las regula, busca dar herramientas reales, prácticas y contundentes para 

abordar de manera correcta las compras internacionales desde cualquier parte del mundo, en cualquier 

sector económico.

El primer módulo se centrará en la comprensión del régimen aduanero y las modificaciones al Decreto 

1165 de 2019 y su implementación de acuerdo a lo establecido en Decreto 0659 de 2024.

El segundo módulo abordará el Régimen de Importaciones haciendo énfasis en las modalidades ordinaria, 

tráfico postal y envíos urgentes y las muestras sin valor comercial.

El tercer módulo será el análisis y coordinación logística de las importaciones atendiendo no solo los 

costos sino el manejo normativo de las mismas desde la operación práctica.
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La metodología de este ImporTaller está diseñada para que se desarrollen sobre la orientación de los 

cuatro principios constructivistas:

1. El aprendizaje es un proceso

2. El aprendizaje se estimula en la interacción social

3. El aprendizaje debe basarse en desempeños, de preferencia esos desempeños deben ser auténticos.

4. Se debe construir aprendizaje significativo a través de los aprendizajes previos.

Durante el desarrollo de la Actualización se utilizarán estrategias de enseñanza que permitan la 

construcción del conocimiento y el desarrollo de competencias que sean aplicables al mundo laboral, por 

ejemplo el aprendizaje basado en problemas. Asimismo, cabe resaltar que el papel del tallerista es de 

orientador del aprendizaje y que el asistente desde su autonomía tiene una responsabilidad mayor en su 

crecimiento.

Por su parte el conferencista experto y orientador estará a cargo de:

Diseñar las experiencias de aprendizaje

Acompañar y guiar las discusiones que puedan surgir del desarrollo de las actividades de los empresarios.
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Módulo I Régimen de aduanas colombiano:

a. Marco Legal:

1 Decreto 1165 de 2019 – Resolución 046 de 2019

2 Decreto 920 de 2023

3 Decreto 0659 de 2024

Módulo II Régimen de importaciones: 

a. Modalidades

1 Importación Ordinaria

2 Importación por tráfico postal y envíos urgentes

3 Muestras sin valor comercial

4 Régimen de viajeros

Módulo III Logística de las importaciones

a. Investigación de mercado y acuerdos internacionales

b. Cotizaciones al proveedor y análisis

c. INCOTERMS 2020

d. Presupuesto de la importación

e. Distribución Física Internacional

f. Actores de la operación de importaciones

g. Liquidación final de la importación

Conclusiones finales
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Carmenza Andrade Rodríguez 

Directora Ejecutiva y Cofundadora de SMART Logistic de Colombia Ltda.

Actualmente

Centro de Entrenamiento Logístico y Aduanero CELA Empresarial - Calle 33A # 21-09, Teusaquillo, Bogotá

En sala de ImporTaller, con proyección en pantalla, material de trabajo.

En caso que lo desee el asistente puede llevar su computador para trabajar.

En las instalaciones del empresario:

SMART LOGISTIC DE COLOMBIA LTDA.

Dirección Jurídica: Calle 33A # 21-09, Oficina 213, BOGOTA DC  -  Celular: +57 319 240 9275

CENTRO DE ENTRENAMIENTO LOGISTICO Y ADUANERO EMPRESARIAL: Calle 33 A # 21 -09

Web: https:/smartdecolombia.com – comercial@smartdecolombia.com
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Negociadora Internacional, diplomada en logística internacional, lo mismo que en currículo y

pedagogía.

Experta en comercio y logística internacional, con más de 20 años de experiencia atendiendo los

regímenes de importación y exportación, estudios de mercado dentro y fuera de Colombia,

conocimiento amplio de la legislación aduanera colombiana, régimen cambiario, clasificación

arancelaria, logística internacional, cadenas de abastecimiento, mentora empresarial, docente

universitaria, conferencista, asesora, consultora, y capacitadora empresarial a nivel internacional.

Directora Ejecutiva de SMART Logistic de Colombia Ltda.

Capacitadora empresarial en el Centro de Entrenamiento Logístico y Aduanero CELA Empresarial.

Representante de Colombia ante el Comité Técnico de Clasificación Arancelaria de la Asociación

de Nacional Importadores y Exportadores de la República Mexicana – ANIERM.

Coordinadora externa del área de comercio internacional de: CURTINORTE SAS, AGROTRUCK SAS, 

VIMALACK SAS, DISTRIBUIDORA KÄFER SAS, entre otras.

Directora Nacional de la Comisión Colombia de la Red de Mujeres COMEX Latinoamérica

Docente de la Universidad ESCOMEX de Tijuana, México.

Docente de la Universidad Tecnológico de Baja California, Ensenada y Tijuana, México.

Docente Escuela superior de estudios EDUPEC, Lima, Perú.

Asesora Comercial World Cargo Group.
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El asignado por las partes cuando se hacen capacitaciones empresariales a la medida.

** Cuando se realiza en las instalaciones del empresario, éste debe de garantizar un espacio

adecuado para la ImporTaller, dotado de equipos (audio, video, iluminación adecuada), mesas de

trabajo, etc., esto con el fin de poder brindar comodidad a los asistentes. Igualmente se ofrece

ImporTaller virtual, en caso que lo deseen.
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La establecida entre las partes cuando hay ImporTaller empresarial a la medida

n Material de trabajo 
n Memorias (al finalizar la ImporTaller o entrenamiento)
n Certificación de asistencia
n Break (Cuando se hacen en las instalaciones del CELA Empresarial)

El tiempo total de la Actualización es de 50 horas presenciales o virtuales.

Inversión por persona

El costo de la transacción financiera es asumida por el contratante

El plan de pagos es único y será del 100% del valor de la Actualización, antes de dar inicio al misma.

Los valores acá indicados, ya tienen incluido el IVA.

Los valores son por persona asistente a la ImporTaller.

CENTRO DE ENTRENAMIENTO LOGISTICO Y ADUANERO: Calle 33 A # 21 -09, BOGOTA, D.C.

Celular: +57 319 240 9275 - Web: http://cela.smartdecolombia.com/ – comercial@smartdecolombia.com
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$1.020.000

Descuentos de 10% por convenios empresariales o grupos de la misma empresa de 3 a 8 personas; 

descuentos del 15% entre 9 a 14 personas.

SMART Logistic de Colombia Ltda., no hace devolución de dinero, en caso que el inscrito no asista a 

las clases. La inscripción es personal e instransferible, del mismo modo no se permite cambiar de 

ImporTaller, modalidad u horario, esto para garantizar la calidad y no generar controversia con temas 

y tiempos.

SMART LOGISTIC DE COLOMBIA LTDA.

Forma de pago: de contado, siempre consignados a la cuenta de Ahorros DAVIVIENDA N. 458200111888 a 

nombre de SMART LOGISTIC DE COLOMBIA LTDA. Nit 900230287-8. Para pagos internacionales Código 

SWIFT CAFECOBB.
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A Los establecidos por el Centro de Entrenamiento Logístico y Aduanero, CELA Empresarial, de manera

comercial según cronograma de actividades. 

Según horario de la empresa y la agenda del experto (de lunes a sábado, días hábiles) en horario de

inicio 7am a horario de finalización de 9pm.
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El tiempo dedicado por sesión se sugiere, cuando es a la medida, no sea menor a 2 horas de trabajo, 

esto con el fin de poder hacer un proceso continuo y significativo, según los principios 

constructivistas, en los cuales nos basamos, lo mismo que generar un ambiente dedicado y lleno de 

actividades que permiten a los asistentes abordar, desde sus experiencias, el conocimiento real y 

práctico, pieza fundamental de nuestros entrenamientos empresariales.
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UNIVERSIDADES NACIONALES UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

Politécnico Internacional Escuela de Negocios ESCOMEX, México

Universidad Autónoma de Colombia Tecnológico de Baja California, México

Los Andes Universidad Autónoma de Anáhuac, México

Cooperativa de Colombia Universidad Vizcaya de las Américas, México

Fundación Universitaria Colombo-Germana Instituto Tecnológico de Tijuana, México

Fundación Remington Tecnológico Nacional De México, México

Unirepublicana Instituto Tecnológico de Mexicali, México

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA Instituto Tecnológico de Ensenada, México

Escuela de Estudios Superiores, EDUPEC, Perú

Servicios Profesionales, Ecuador

EMPRESAS

Casa Toro -Renault SA Snider & CÍA. SA

ABB Ltda Coldepositos Logística SAS

Maple Oil Tools SAS Curtinorte SAS

Alondra Services SAS Cargo Express Service SAS

Mafej SAS Red Polar SAS

Rappi SAS COEX Group SAS

Agencia de Aduanas Alfonso Senior SA JIM Logistics SAS

Agencia de Aduanas Sudeco SA– Cartagena YAOS SAS

Aviomar SAS Expresos Aéreos y Marítimos ComexVal de Chile

Agencia de Aduanas Fedegal SAS Nivel II Syrema de Ecuador

Manufacturas Eliot SAS Uriarte y Asociados de México

SMART LOGISTIC DE COLOMBIA LTDA.

CENTRO DE ENTRENAMIENTO LOGISTICO Y ADUANERO: Calle 33 A # 21 -09, BOGOTA, D.C.
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Nos sentimos orgullosos al saber que desde hace 15 años, hemos podido estar del lado de empresas,

universidades, emprendedores que desean profundizar sobre sus conocimientos en comercio y

logística internacional.

Entre otras empresas más fuera de Colombia y los muchos participantes estudiantes, emprendedores 

y demás personas que durante los 15 años de SMART de Colombia nos han acompañado y ahora 

queremos que usted también lo haga.

En nuestra página encontrará más información sobre otros entrenamientos (Clasificación Arancelaria, 

Régimen de Importación, Exportación, etc.)

https://www.smartdecolombia.com

Los invitamos a que nos sigan en nuestras redes sociales: clik en el logo

https://smartdecolombia.com/
https://whatsapp.com/channel/0029VaKmEcR35fLmSx2r460E
https://www.youtube.com/channel/UC1Mky4B_mPYqZw6AeWPEEcA
https://www.facebook.com/SmartAsesora
https://co.pinterest.com/smartasesora/
https://www.instagram.com/celaempresarial/
https://twitter.com/ColombiaSmart
https://www.linkedin.com/in/luz-marina-andrade-rodr%C3%ADguez-a782129b/
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Luz Marina Andrade

Coordinadora de Entrenamiento y Gestión

SMART Logistic de Colombia Ltda.

Nit. 900.230.287-8
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El costo del ImporTaller solo incluye el tiempo del experto, y no incluye costos adicionales, como 

tiquetes aéreos, traslados internos, ni hospedaje, además es un valor neto antes de impuestos y 

todos los demás costos deberán ser asumidos por el contratante.

De la misma manera, equipos de sonido, locación para el desarrollo de la asesoría y gestión 

adicionales que puedan ser parte del mismo corren por cuenta del contratante, cuando se 

desarrolla en sus instalaciones.

Para confirmar la fecha se debe pagar el 100% del valor total de la ImporTaller para el número de 

asistentes a él, a fin de confirmar el agendamiento del mismo, y solo se podrán hacer 

modificaciones o adiciones a la agenda previo acuerdo, no se realizarán devoluciones de dinero, 

el cual deberá ser abonado a la cuenta de ahorros del Banco DAVIVIENDA No. 458200111888 a 

nombre de SMART LOGISTIC DE COLOMBIA LTDA., y el costo de la transacción en caso que 

hubiera lugar a estos, deberá ser asumido por el contratante.

Cualquier cancelación deberá realizarse con al menos 48 horas de anticipación a la fecha 

acordada para el inicio de la asesoría; al finalizar la negociación y determinar la cifra final, las 

partes firmarán sobre este mismo documento un compromiso sobre lo acordado.

Entendemos que la excelencia profesional radica en la constante preparación, es por esto, que 

atendemos como prioridad a las empresas que desean mejorar y mantener al día sus procedimientos 

logísticos, administrativos y aduaneros en el área del comercio internacional, y mantener la 

disponibilidad de su objeto social desde la calidad.

Quedamos a la espera de sus comentarios, no sin antes agradecer el espacio que nos brindan para 

tener la opción de trabajar del lado de ustedes.

AGENDA ACADÉMICA

IMPORTALLER


